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Wykonawcy biorgcy udziat w postepowaniu

Znak sprawy: KHK/ZP/PN/1/2012

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwieri publicznych (Dz.U.
2010 r Nr 113, poz. 759, z péin. zm.), w imieniu Zamawiajgcego — Krakowskiego Holdingu
Komunalnego S.A. w Krakowie, zawiadamiam Ze w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego na Przeprowadzenie badar spotecznych na temat: ,Ustugi komunalne w opiniach i
budzetach mieszkaricéw Krakowa — edycja 2013”, w dniu 3.04.2013 r. wplynat wniosek o wyjasnienie
tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia nastepujacej tresci:

1. Czy pod sformutowaniem: mozliwosc sledzenia realizacji badania poprzez logowanie sie z
zewnetrznego komputera rozumiejq Paristwo zaréwno zapewnienie moiliwosci $ledzenia
realizacji badania CAPI przez Paristwa poprzez logowanie sig z zewnetrznego komputera w
trakcie badania CAPI oraz po podczas kontroli badania za pomocg CATI?

Tak. Przy badaniu CAPI nie jest to wymag konieczny, ale dodatkowo punktowany w kryterium
metoda badari (zgodnie z punktem 13.1.2 lit. ¢ SIWZ). Przy kontroli badania metodg CATI jest to
wymaog konieczny (zgodnie z punktem 3.2 lit. i SIWZ).

2. Prosze o okreslenie jaki zakres informacji Paristwo chcieliby uzyskiwaé? (stan realizacji
wywiadow, jaka jest preferowana czestotliwos¢ aktualizacji?).

Oczekujemy biezacej informacji o stanie realizacji wywiadéw (np. iloé¢ wywiadéw, wypetnienie
ankiet). Oczekujemy aktualizacji nie rzadziej niz raz dziennie.

3. Jakq zakfadajq Paristwo liczbe pytari w kwestionariuszu? Czas trwania wywiadu?

Pytania zostaly zawarte w projekcie kwestionariusza zamieszczonym na stronie Zamawiajacego ,
w dziale BIP/PRZETARGI (zalgcznik do wzoru umowy ~— projekty  pytan):
http://khk.krakow.pl/d97p2anigh8nqw3si.file.zip

Zgodnie z 3.2. d) SIWZ do zadah Wykonawcy naleie¢ bedzie opracowanie ostatecznej formy
narzedzia badawczego (kwestionariusza) na podstawie otrzymanych projektéw oraz wynikéw
przeprowadzonego pilotazu i potrzeb Zamawiajacego. Czas trwania wywiadu bedzie zalezat od
zawartosci ostatecznej formy narzedzia badawczego.

Zamawiajacy informuje, iz termin skladania ofert nie ulega zmianie.
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